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Abstract:  
The aim of the research is to know, test and analyze the role of work discipline, competence and communication on work 
motivation and employee performance in Sukoharjo District. Collection technique with the questionnaire method. The sample 
with census technique is 50 respondents. Data analysis includes instrument testing, linearity testing, hypothesis testing, and 
path analysis. The results of the study prove that competence has a significant effect on work motivation, but work discipline 
and communication have no significant effect; work discipline, communication and work motivation have a significant effect on 
performance but competence has no significant effect. The results of the F test prove that work discipline, competence, 
communication and work motivation have a significant effect on performance. Results The total R2 value of 0.972 means 
that employee performance is explained by work discipline, competence, communication and work motivation of 97.2% and 
the remaining 2.8% is explained by other variables outside the model. The results of path analysis show that the direct path 
of work discipline is the dominant and significant path in improving performance. The use of intervening variables Work 
motivation is effective in mediating competency on performance. However, it is not effective in mediating work discipline and 
communication on performance.  
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Abstrak :  
Tujualn penelitialn mengetalhui, menguji da ln mengalnallisis peraln disiplin kerja, kompetensi daln komunikalsi terhaldalp 
motivalsi kerja daln kinerjal pegalwali di Keca lmaltaln Sukohalrjo. Teknik pengumpulaln dengaln metode kuesioner. Salmpel 
dengaln teknik sensus sebalnyalk 50 responden. Alnallisis daltal meliputi pengujialn instrumen, pengujialn linealritals, pengujialn 
hipotesis, daln alnallisis jallur. Halsil penelitialn membuktikaln kompetensi berdalmpalk signifikaln terhaldalp motivalsi kerja 
nalmun disiplin kerja daln komunika lsi berdalmpalk tidalk signifikaln; disiplin kerja, komunika lsi daln motivalsi kerja 
berdalmpalk signifikaln terhaldalp kinerjal nalmun kompetensi berdalmpalk tidalk signifikaln. Halsil uji F membuktikaln disiplin 
kerja, kompetensi, komunikalsi daln motivalsi kerja berdalmpalk signifikaln terhaldalp kinerjal. Halsil Nilali R2 totall sebesalr 
0,972 alrtinyal kinerjal pegalwali di jelalskaln oleh disiplin kerja, kompetensi, komunikalsi daln motivalsi kerja sebesalr 97,2 % 
daln sisalnyal sebesalr 2,8 % dijelalskaln valrialbel lalin dilualr model. Ha lsil alnallisis jallur balhwal jallur lalngsung Disiplin kerja 
merupalkaln jallur yalng dominaln berdalmpalk daln signifikaln dallalm meningkaltkaln kinerjal. Pengguna laln valrialbel intervening 
Motivalsi kerja, efektif dallalm memedialsi kompetensi terhaldalp kinerjal. Nalmun tidalk efektif dallalm memedialsi disiplin kerja 
daln komunikalsi terhaldalp kinerjal. 
 
Kaltal Kunci: Disiplin Kerja, Kompetensi, Komunika lsi, Motivalsi Kerja, Kinerjal. 
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PENDAlHULUAlN  
Kecalma ltaln Sukoha lrjo Da llalm memba lntu mengemba lngkaln orga lnisalsi ya lng menjallalnka ln 

tuga ls daln fungsinyal, perha ltialn ha lrus diberikaln palda l sumber dalyal malnusia l, da llalm ha ll ini tenalga l 
kerja yalng terla ltih daln sialp palka li. Pengembalnga ln orga lnisalsi seperti Kecalmalta ln Sukohalrjo yalng 
memenuhi tugals daln fungsi tersebut denga ln menera lpka ln konsep kinerjal daln teknik pengelola la ln 
sumber dalya l ma lnusial yalng tepalt serta l produk kerja yalng berkua llita ls untuk meningka ltka ln kinerjal 
pegalwali. Menurut Sutrisno (2017:172) Kinerja l a lda llalh ha lsil kerja seoralng pegalwali da lla lm hall 
kuallita ls, kualntitals, jalm kerja daln kerjasalma l untuk mencalpali tujualn yalng tela lh ditetalpkaln oleh 
orga lnisalsi. Kinerjal berkua llitals tinggi dicalpa li ketika l sebualh orga lnisalsi memiliki ka lrya lwaln yalng 
termotiva lsi untuk pekerjaa ln daln memiliki kuallita ls kerja tertinggi.  

Kinerjal pegalwa li merupalka ln hall yalng salngalt penting balgi orga lnisalsi seperti Keca lma lta ln 
Sukohalrjo. Ka lrena l kinerja l yalng berkua llita ls tentunyal da lpa lt mengura lngi a lbsensi daln kecalca ltaln 
ka lryalwaln. Kinerja l kalrya lwa ln berkuallita ls tinggi memungkinka ln penyelesalialn tugals yalng diberikaln 
tepalt wa lktu da ln penca lpa lia ln penuh tujua ln perusalha laln. Kinerja l pega lwali di Ka lntor Keca lma lta ln 
Sukohalrjo belum ba lik, ternyalta l ma lsih alda l beberalpa l pegalwa li yalng belum sepenuhnya l mema lha lmi 
tuga ls daln fungsinyal serta l bekerja sesuali a lra lha ln pimpina ln, terda lpalt bebera lpal pega lwali sering 
meninggallkaln pekerjaaln sehinggal menyebalbkaln pekerjaaln selesali tida lk tepa lt wa lktu. Penuruna ln 
kinerjal Ka lntor Keca lma lta ln Sukoha lrjo terindika lsi bebera lpal ma lsa llalh kinerja l pegalwali ya lng di 
la lnggalr oleh palra l pegalwali. Kinerjal pegalwa li Kecalma lta ln Sukohalrjo perlu ditingkaltka ln, sehinggal 
perlu a ldalnya l dukungaln secalra l empiris. Penelitialn ini yalng a lkaln menga lnallisis secalra l empiris 
kinerjal pega lwali Kecalma lta ln Sukohalrjo da ln bebera lpal a lspek yalitu disiplin kerja, kompetensi, 
komunikalsi daln motiva lsi. 

Disiplin kerja salnga lt diperlukaln untuk membimbing da ln mena lsihalti sta lf da llalm 
memba lngun ketertibaln di instalnsi seperti Keca lma lta ln Sukohalrjo. Kalbupa lten Sukohalrjo sendiri 
ha lrus memalstikaln ba lhwa l peraltura ln tersebut jelals, dalpa lt dipalha lmi da ln berla lku balgi seluruh 
pegalwali (Ha lsibualn, 2017: 194). Kecalma lta ln Sukohalrjo tida lk lepals dalri ma lsalla lh disiplin pegalwali. 
Sutrisno (2017: 87) mendefinisika ln disiplin sebalga li kekualta ln yalng berkemba lng dallalm tubuh 
ka lryalwaln da ln menyebalbka ln dial secalra l sukalrela l mengikuti keputusaln, altura ln, daln nilali-nila li kerja 
da ln perila lku yalng tinggi. Penera lpaln kedisiplinaln ya lng cukup tepalt, pengemba lngaln ka lrir da lla lm 
kinerjal, da ln evallualsi berba lsis kedisiplinaln merupa lka ln komponen kunci dalri pola l pengembalnga ln 
sumber dalya l malnusial di Kecalma ltaln Sukoha lrjo. 

Fenomenal ya lng terjaldi di la lpalnga ln Di Kecalmalta ln Sukoha lrjo Sukohalrjo a ltura ln kerja sudalh 
a ldal da ln diberla lkuka ln, nalmun ma lsih a ldal pega lwali yalng tida lk menyelesalika ln pekerjaalnnyal tepa lt 
walktu da ln pegalwali yalng sering malsuk kalntor. Ka lrya lwaln yalng kelualr ta lnpa l izin selalmal ja lm kerja. 
A lgalr pera ltura ln kerja ya lng diberla lkukaln lebih efektif, diperlukaln pera ltura ln disiplin pega lwali. Sela lin 
itu, ma lna ljer ha lrus menunjukkaln kua llita ls kepemimpina ln sebalgali pa lnuta ln ba lgi ba lwalha ln merekal. 
Ma lna ljer bertalnggung jalwa lb alta ls keberhalsilaln daln kegalga llaln kalrya lwalnnya l, sehinggal halrus ma lmpu 
menggeralkkaln da ln menga lra lhkaln kalrya lwalnnya l. Sela lin itu, disiplin membalntu melaltih kalrya lwaln 
untuk mengikuti prosedur da ln kebijalka ln yalng ditetalpka ln. Penelitialn terda lhulu oleh Rohyalni 
(2015), Sialgialn (2017), Susilowalti  daln Nuswalntoro (2019), Suyalnto (2018) ba lhwal disiplin kerja 
berda lmpalk signifikaln terha ldalp kinerja l. Sedalngkaln penelitialn Kurnia lwaln da ln Heryalnto (2019) 
ba lhwal disiplin kerja berdalmpa lk tidalk signifikaln. 

Kompetensi karyawan dalam bekerja yang ada tergantung pada area kerja memungkinkan 
karyawan untuk lebih fokus pada apa yang harus dikerjakan. Selain itu Sukoharjo memiliki 
keunggulan dalam hal kompetensi pegawai, sehingga Sukoharjo membutuhkan pegawai yang 
berkualitas agar Sukoharjo dapat bersaing dengan organisasi lain. Mulyasa (2017:25) berpendapat 
bahwa pengetahuan, keterampilan, dan kemampuan diartikan sebagai kemampuan. Kompetensi 
memiliki implikasi penting dalam praktik profesional. Keterampilan yang Anda miliki dapat 
menjadi alat untuk bertahan hidup dalam persaingan kerja yang ketat.  
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Hasil observasi dan yang menjadi fenomena penelitian terkait kompetensi yakni belum 
banyak pegawai mendapatkan kesempatan melaksanakan peningkatan kompetensi diri 
menyebabkan pegawai tidak dapat menjawab tantangan perubahan, hanya beberapa pegawai yang 
berkesempatan dalam belajar mengembangkan kompetensi. Beberapa pegawai melaksanakan 
tugas pekerjaan dengan kualitas pekerjaan yang tidak maksimal serta terdapat juga kualitas 
individu beberapa pegawai yang belum memiliki penguasaan dalam hal teknologi informasi.  

Organisasi atau lembaga sebaiknya memberikan kesempatan kepada karyawan untuk 
mengikuti pendidikan formal dan non formal dengan mengikuti kursus-kursus pelatihan yang 
sesuai dengan bidang pekerjaan pegawai, hal ini dilakukan supaya para pegawai lebih termotivasi 
dalam bekerja dan lebih professional dalam bekerja. Kompetensi sebagai karakteristik yang 
mendasar yang dimiliki seseorang dapat berdampak langsung terhadap atau dapat 
memprediksikan kinerja pegawai yang lebih baik. Penelitian terdahulu oleh Siagian (2017), 
Priambodo (2019), Suyanto (2018), Indarti (2018) bahwa kompetensi berdampak signifikan 
terhadap kinerja.  Sedangkan penelitian Yusrisal dan Heryanto (2019) bahwa kompetensi 
berdampak tidak signifikan. 

Fa lktor berikutnyal yalng mempengalruhi kinerjal a lda llalh komunikalsi. Komunikalsi alda llalh 
pertuka lra ln informa lsi verba ll daln non-verba ll a lnta lra l pengirim da ln penerima l informa lsi untuk 
mengubalh perila lku. Komunikalsi yalng efektif a lda llalh komunika lsi yalng dalpa lt membalwa l peruba lhaln 
sikalp ora lng-oralng ya lng terliba lt da lla lm komunika lsi. Proses komunika lsi yalng efektif bera lrti proses 
dima lnal komunika ltor da ln komunika ltor bertuka lr informa lsi, ga lgalsaln, keyalkina ln, pera lsalaln, da ln 
sikalp a lnta lra l dua l individu a ltalu kelompok, da ln ha lsilnyal sesuali dengaln ha lra lpa ln. Komunika lsi efektif 
a ldalla lh proses komunikalsi dima lnal komunika ltor mema lhalmi a lpa l yalng disalmpa likaln da ln mela lkukaln 
a lpal ya lng diinginkaln komunikaltor mela llui pesaln tersebut. (Muhith da ln Siyoto, 2018).  

Kua llitals komunikalsi merupa lkaln ba lgialn yalng salnga lt penting balgi keberla lngsungaln 
orga lnisalsi daln memiliki implikalsi yalng luals ba lgi sualtu orga lnisalsi, seperti terja ldinyal konflik. 
Seballiknyal, komunika lsi ya lng ba lik dalpa lt menghinda lri berba lgali jenis konflik. Komunika lsi alda lla lh 
salra lna l penyalmpa lia ln pesaln daln informa lsi, mencipta lkaln rea lksi daln ta lnggalpa ln tertentu sehingga l 
tida lk alda l kesenjalnga ln, daln merupa lkaln sa lra lnal untuk mengalta lsi malsalla lh Komunika lsi merupalkaln 
salla lh saltu straltegi yalng digunalka ln untuk meningka ltkaln kesaldalra ln da ln pemalha lma ln pegalwali 
terha ldalp reforma lsi birokra lsi, visi, misi, daln tujualn orga lnisalsi. Hall ini mempenga lruhi kinerja l 
ka lryalwaln, sehinggal ka lrya lwaln halrus melalksalna lka ln tugalsnyal dengaln ba lik. Oleh kalrena l itu, 
diperlukaln komunika lsi yalng efektif.  

Fenomenal ma lsallalh komunika lsi palda l Kecalma lta ln Sukohalrjo alnta lra l lalin komunikalsi 
pimpina ln dengaln pa lra l pegalwa li secalra l komunika lsi a lntalra l a lta lsaln da ln ka lrya lwa ln umumnya l ba lik, 
teta lpi komunikalsi alnta lra l rekaln kerja daln kalrya lwaln da ln malna ljer malsih buruk/kura lng balik, Alnda l 
mungkin salla lh dalla lm mengeksekusi instruksi ya lng lebih la lnjut. Jikal situa lsi ini tida lk diselesalikaln 
dengaln cepalt, pa lsti a lkaln berda lmpalk pa lda l ha lsil progra lm orga lnisalsi da ln kinerjal pegalwa li. Penelitialn 
terda lhulu oleh Sialgia ln (2017), Rukmalna l et a ll (2018), Sa lrido da ln Soliha l  (2016), Susilowalti  da ln 
Nuswalntoro (2019) ba lhwal komunika lsi berdalmpalk positif signifikaln terha lda lp kinerjal pegalwali. 
Sedalngka ln penelitialn Ma lria l (2019), Fudzalh et a ll (2022) menunjukkaln ba lhwal komunikalsi 
berda lmpalk tida lk signifikaln. 

Motiva lsi kerja salngalt penting ba lgi pegalwali, motiva lsi yalng tinggi daln pekerjaaln (tuga ls) 
dilalkuka ln dengaln semalnga lt sehinggal halsil yalng optima ll (kinerjal tinggi) tercalpa li daln pencalpa lia ln 
tujua ln yalng diinginkaln tercalpa li secalra l efisien. daln memalstikaln dukungaln yalng efektif. 
Memotiva lsi kalrya lwaln dalla lm sualtu orga lnisalsi mema lng perlu, tetalpi palda l dalsalrnya l oralng lebih 
cenderung termotivalsi dengaln memberikaln ka lrya lwaln a lpal ya lng merekal inginkaln.. Ha lsibualn 
(2017: 141) mengemukalka ln Motivalsi alda llalh yalng menggeralkkaln, menyallurka ln, daln mendukung 
perilalku ma lnusial, seperti keingina ln untuk bekerja kera ls daln alntusia ls untuk mencalpa li halsil yalng 
optima ll. Widodo (2015:187) menjela lskaln ba lhwal motiva lsi aldalla lh kekualta ln yalng a lda l dalla lm diri 
seseoralng yalng menimbulka ln tindalka ln. Motivalsi alda llalh doronga ln dalri da lla lm diri individu untuk 



E-ISSN : 2987-5900                             BISMA : Business and Management Journal 
 

27 

Volume 1 Nomor 1 Tahun 2023 

mempengalruhinya l algalr terliba lt dalla lm kegialta ln produktif gunal mencalpali tujua ln tertentu. Ketikal 
ka lryalwaln termotiva lsi, mereka l mencobal ya lng terbalik untuk mencalpali a lpal yalng merekal inginkaln. 
Tempalt kerja halrus dira lnca lng sedemikialn rupal untuk menciptalka ln motivalsi pegalwali. 

Fenomenal motiva lsi palda l Kecalma ltaln Sukoha lrjo seperti Lingkungaln fisik ya lng kura lng ba lik 
da lpalt menyebalbka ln kalrya lwaln mera lsal ma lla ls daln a lkhirnya l menghindalr da lri pekerjaaln. Hubungaln 
yalng buruk alnta lra l kalryalwaln daln a lntalra l ma lna ljemen da ln ka lrya lwaln. Fenomenal-fenomena l ini 
terja ldi dalpa lt mengalkiba ltka ln motivalsi seoralng pegalwa li menjaldi berkura lng, sehinggal pekerjaaln 
menjaldi tida lk malksimall pula l. Motivalsi merupalka ln ha ll yalng melaltalr bela lkalngi individu pega lwali 
menghalsilkaln kinerjal terba lik sertal pegalwa li alkaln berbualt sesualtu untuk mencalpali tujua ln 
orga lnisalsi. Penelitialn terda lhulu oleh Malria l (2019), Rohyalni (2015), Sialgialn (2017), Rukmalnal et a ll 
(2018), Salrido da ln Solihal  (2016), Pria lmbodo (2019), Suyalnto (2018), Inda lrti (2018), Kurnialwa ln 
da ln Heryalnto  (2019) ba lhwal motiva lsi berdalmpa lk signifikaln terha ldalp kinerja l. Sedalngkaln 
penelitialn Fudzalh et a ll (2022) ba lhwal motiva lsi berdalmpa lk tidalk signifikaln. 

Berdalsalrka ln fenomena l ini, a llalsaln ya lng dikemuka lkaln oleh pa lra l a lhli da ln terka lit ha lsil 
penelitialn sebelumnyal ma lka l alka ln di uji da ln diteliti tenta lng: “Peraln Disiplin Kerja, Kompetensi 
Da ln Komunikalsi Terhalda lp Kinerjal Pegalwali Mela llui Motivalsi Kerja (Studi Pa ldal Kecalma ltaln 
Sukohalrjo)” 
 
METODOLOGI PENELITIA lN  

Penelitialn ini dilalkuka ln dengaln menggunalka ln lokalsi di  Kecalma ltaln Sukoha lrjo. 
Jenis penelitialn kualntita ltif menjelalskaln hubunga ln alnta lra l disiplin kerja, kompetensi daln 
komunikalsi terha lda lp motivalsi kerja da ln kinerjal pegalwa li. Teknik pengumpula ln dengaln metode 
kuesioner, salmpel dengaln teknik sensus seba lnyalk 50 responden, alnallisis dalta l meliputi pengujialn 
instrumen, pengujialn linea lrita ls, pengujialn hipotesis, da ln alna llisis jallur. 
 
Persalma la ln Regresi : 
Y1 = β1 X1 + β2 X2 + β3 X3 + e1 ……………(1) 
Y2  = β4 X1 + β5 X2 + β6 X3 + β7 X4 + e2 …..(2) 
 
Keteralnga ln: 
Y2  = Kinerjal 
X1 = Disiplin Kerja  
X2 = Kompetensi  
X3 = Komunikalsi 
X4 / Y1 = Motiva lsi 

β1 … β3 = Koefisien regresi 

e1 … e2  = error 
 
PEMBAlHAlSA lN  

Ha lsil Alnallisis Regresi 
 

Y1 =   0,194 X1   +   0,573 X2   +   0,135 X3    +  e1  
Sig       (0,262)          (0,000)**     (0,226) 
 
Y2 = 0,259 X1 + 0167 X2 + 0,207 X3 + 0,443 X3 + e2           
Sig      (0,008)**   (0,080)      (0,001)**    (0,000)** 
 

Penjelalsaln : 
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Kompetensi berdalmpa lk signifikaln terhalda lp motiva lsi kerja nalmun disiplin kerja daln 
komunikalsi berda lmpa lk tida lk signifikaln. Disiplin kerja, komunika lsi daln motiva lsi kerja berdalmpa lk 
signifikaln terha ldalp kinerja l na lmun kompetensi berdalmpa lk tidalk signifikaln. 
 
A lnallisis Jallur 

Talbel  I. A lnallisis Jallur 

No. Hub  Valrialbel 

Hubungaln Penga lruh  

Lalngsung Tida lk Lalngsung Totall 

1 
Disiplin kerja → 

Kinerja l 
0,259**     

2 

Disiplin kerja → 

Motiva lsi kerja 

→ Kinerja l 

  
= 0,194 X 0,443 

= 0,085 

= 0,259 + 0,085 

= 0,344 

3 
Kompetensi → 

Kinerja l 
0,167     

4 

Kompetensi → 

Motiva lsi kerja 

→ Kinerja l 

  
= 0,573 X 0,443 

= 0,253** 

= 0,167 + 0,253 

= 0,420 

5 
Komunika lsi → 

Kinerja l 
0,207**   

6 

Komunika lsi → 

Motiva lsi kerja 

→ Kinerja l 

 
= 0,135 X 0,443 

= 0,059 

= 0,207 + 0,059 

= 0,266 

Sumber : Da ltal ya lng diolalh, 2022 
Berdasarkan tabel 1 diatas dapat dijelakan bahwa: 

1. Pengalruh la lngsung valria lbel Disiplin kerja merupa lkaln ja llur yalng efektif diba lndingkaln 
pengalruh tida lk lalngsung melallui Motiva lsi kerja. Penggunala ln valria lbel intervening Motivalsi 
kerja tidalk efektif dalla lm memedialsi Disiplin kerja terha ldalp kinerja l.  

2. Pengalruh tida lk la lngsung va lria lbel kompetensi melallui Motiva lsi kerja merupalka ln ja llur yalng 
efektif dibalndingkaln penga lruh lalngsung. Penggunalaln valria lbel intervening Motiva lsi kerja 
efektif dalla lm memedialsi kompetensi terhaldalp kinerja l 

3. Pengalruh la lngsung valria lbel Komunikalsi merupalka ln jallur yalng efektif diba lndingkaln 
pengalruh tida lk lalngsung melallui Motiva lsi kerja. Penggunala ln valria lbel intervening Motivalsi 
kerja tidalk efektif dalla lm memedialsi Komunikalsi terha lda lp kinerjal 

Ha lsil alnallisis jallur pada tabel 1 diatas membuktika ln balhwa l pengalruh la lngsung Disiplin 
kerja merupalka ln jallur ya lng domina ln berdalmpa lk da ln signifikaln dalla lm meningkaltka ln kinerjal, 
ka lrenal memiliki nila li koefisien lebih besa lr dia lnta lra l yalng la lin sebesalr 0,259. Hubunga ln a lntalra l 
va lrialbel penelitialn dalpa lt digalmba lrka ln pada gambar 1 dibawah ini : 
 

 
Galmbalr I. 

Halsil Alnallisis Jallur 



E-ISSN : 2987-5900                             BISMA : Business and Management Journal 
 

29 

Volume 1 Nomor 1 Tahun 2023 

Penga lruh Disiplin kerja terhaldalp kinerja l mela llui Motiva lsi kerja 
Ha lsil alna llisis jallur ba lhwal pengalruh la lngsung lebih efektif da llalm peningkalta ln kinerjal. Upa lyal 

yalng dila lkukaln denga ln meningkaltka ln Disiplin kerja terha ldalp kinerja l seca lra l la lngsung dengaln 
memperha ltikaln nilali indika ltor uji valliditals tertinggi Disiplin kerja, palda l item pernyalta la ln ke 6, 7, 
da ln 1, dengaln point pernya ltala ln  : 

1. Ketegalsaln da lri pimpina ln perlu terus di upa lya lka ln untuk menumbuhka ln kedisiplinaln 
pegalwali da lla lm penyelesa lia ln pekerjaa ln. 

2. Hubungaln sosiall alnta lr pegalwali dengaln pimpina ln daln reka ln sejalwa lt ya lng dalpa lt 
menumbuhkaln kedisiplinaln perlu terus dipupuk.  

3. Pegalwa li di dorong alga lr selallu disiplin sehingga l menghalsilkaln pekerjaaln yalng terba lik 
sesuali kemalmpua ln. 

Penga lruh kompetensi terha ldalp kinerja l mela llui Motiva lsi kerja 
Ha lsil alna llisis jallur ba lhwal pengalruh tida lk lalngsung lebih efektif dallalm peningka ltaln kinerja l. 

Upa lyal yalng dila lkukaln dengaln memperta lha lnkaln kompetensi terhalda lp kinerjal kemudia ln 
meningkaltka ln motivalsi kerja.  

Upa lyal peningkalta ln valria lbel kompetensi dengaln memperha ltikaln nila li indikaltor uji va lliditals 
tertinggi kompetensi, palda l item pernyalta la ln ke 6, 5, da ln 3, dengaln point pernyalta laln : 

1. Pegalwa li terus di dorong a lgalr memiliki mina lt tinggi dalla lm menerimal setia lp intruksi 
pekerjaaln dalri a lta lsaln. 

2. Pegalwa li di dorong ma lmpu memiliki sikalp a lta ls eva llualsi halsil pekerjaaln untuk kinerja l 
ma lksimall.  

3. Pegalwa li di dorong a lgalr memiliki kemalmpualn/ ketera lmpila ln dalla lm setialp kegia ltaln ya lng 
positif untuk memaljuka ln instalnsi. 

Upa lyal meningkaltka ln motiva lsi kerja dengaln memperha ltikaln nila li indika ltor uji va lliditals 
tertinggi motivalsi kerja, palda l item pernyalta laln ke 2, 1, da ln 5, dengaln point pernyalta la ln : 

1. Prosedur kerja dalla lm pekerjaaln di instalnsi di upalyalka ln dalpa lt memberikaln ralsa l almaln 
ba lgi pegalwa li  

2. Secalra l Fisiologis aldalnya l dukungaln da ln pujia ln da lri a lta lsaln perlu terus ditingka ltkaln a lga lr 
membua lt pegalwali termotiva lsi untuk bekerja lebik ba lik.  

3. Kebutuhaln a lktua llisalsi diri pega lwali senalntia lsal di dorong untuk da lpa lt dicalpa li a lgalr 
pegalwali selallu berta lnggung jalwa lb alta ls pekerjaaln. 

Penga lruh Komunikalsi terha ldalp kinerja l mela llui Motiva lsi kerja 
Ha lsil alna llisis jallur ba lhwal pengalruh la lngsung lebih efektif da llalm peningkalta ln kinerjal. Upa lyal 

yalng dilalkuka ln dengaln meningkaltka ln Komunikalsi terhalda lp kinerjal secalra l lalngsung dengaln 
memperha ltikaln nila li indika ltor uji va lliditals tertinggi Komunika lsi, paldal item pernyalta la ln ke 2, 1, 
da ln 3, dengaln point pernya ltala ln : 

1. Komunika lsi yalng terja llin dengaln ba lik perlu terus dipeliha lra l ya lng alka ln menumbuhka ln 
kesenalnga ln balgi pegalwa li da llalm memecalhka ln malsalla lh pekerjaaln 

2. Pema lhalma ln pa lra l pegalwali da llalm menyelesalika ln pekerjaaln terus ditingkaltka ln, sehinggal 
tujua ln orgalnisalsi da lpalt tercalpa li.  

3. Komunika lsi yalng balik terus di upalyalka ln yalng dalpa lt mempengalruhi sikalp pega lwali dalla lm 
bekerja 

 
SIMPULAlN  

Maka simpulaln yalng dalpa lt disalmpalika ln adalah kompetensi berdalmpa lk signifika ln terhalda lp 
motiva lsi kerja nalmun disiplin kerja daln komunikalsi berdalmpa lk tidalk signifika ln. Disiplin kerja, 
komunikalsi da ln motiva lsi kerja berda lmpa lk signifika ln terha lda lp kinerjal na lmun kompetensi 
berda lmpalk tida lk signifika ln. Uji F membuktika ln disiplin kerja, kompetensi, komunika lsi daln 
motiva lsi kerja berdalmpalk signifikaln terha lda lp kinerja l pegalwa li di Kecalmalta ln Sukohalrjo. R2 tota ll 
sebesalr 0,972 alrtinya l kinerja l pegalwali dijelalskaln oleh disiplin kerja, kompetensi, komunika lsi daln 
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motiva lsi kerja sebesalr 97,2 % da ln sisalnyal sebesalr 2,8 % dijelalskaln va lria lbel la lin dilualr model 
penelitialn, misall valria lbel kepualsaln, kompensalsi daln lalin-la lin. Alna llisis jallur ba lhwal jallur la lngsung 
Disiplin kerja merupalka ln ja llur yalng domina ln dalla lm meningkaltka ln kinerjal pegalwa li. Penggunalaln 
va lrialbel intervening Motiva lsi kerja, halnyal efektif da lla lm memedialsi kompetensi terha ldalp kinerja l. 

Adapun salra ln-saran yang dapat disampaikan adalah Peningkalta ln kinerjal pega lwali 
Kecalma ltaln Sukoha lrjo yalng perta lmal dengaln meningkaltka ln disiplin kerja dengan upalyal yalng 
dilalkuka ln diantaranya, (1) Peningkalta ln sikalp pemimpin berkalita ln dengaln ketega lsaln pimpinaln 
supalyal da lpa lt menumbuhka ln kedisiplinaln pega lwali da lla lm penyelesa lia ln pekerjaa ln. (2) 
Peningkalta ln sikalp pemimpin daln pegalwali berka litaln dengaln hubungaln kemalnusialn alnta lr pegalwa li 
dengaln pimpina ln da ln reka lp sejalwa lt supalyal lebih menumbuhka ln kedisiplina ln. (3) Peningkalta ln 
sikalp pegalwa li yalng selallu disiplin denga ln tujua ln untuk da lpalt mengha lsilkaln pekerjaaln ya lng terba lik 
sesuali kemalmpua ln. 

Peningkalta ln kinerjal pega lwali Kecalma ltaln Sukoha lrjo ya lng kedual dengaln meningkaltka ln 
komunikalsi, dengan upalya l yalng dilalkukaln diantaranya, (1) Peningkaltaln sika lp pegalwa li terkalit 
komunikalsi ya lng terjallin denga ln ba lik supalyal lebih menumbuhka ln kesenalngaln ba lgi pega lwali 
da llalm memecalhkaln ma lsalla lh pekerjaaln. (2) Peningkalta ln sikalp pegalwali terkalit memiliki 
pemalha lma ln yalng cukup ba lik dallalm menyelesalikaln pekerjaaln, sehinggal tujua ln orgalnisalsi dalpalt 
tercalpa li. (3) Peningkalta ln sikalp pegalwali terka lit komunika lsi yalng balik a lkaln mempengalruhi sikalp 
pegalwali da llalm bekerja. 

Upa lyal selalnjutnya l meningkaltka ln motiva lsi kerja dengaln acara peningkalta ln Prosedur kerja 
da llalm pekerjaaln di insta lnsi supalyal lebih memberika ln ra lsal a lma ln ba lgi pegalwali, peningkalta ln sikalp 
pimpina ln yalng secalra l fisiologis aldalnya l dukungaln da ln pujialn pimpina ln supalya l membualt pegalwali 
termotiva lsi untuk bekerja lebik balik, peningkalta ln sika lp  pegalwa li terka lit kebutuha ln a lktuallisalsi diri 
pegalwali ya lng bertalnggung ja lwalb alta ls pekerjaaln supa lyal da lpa lt dicalpa li dengaln optima ll. 
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